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Согласие на обработку данных для сервисов сайта 
Редакция от 13 сентября 2026 г. 

Я добровольно даю ООО «АМ-ГРУПП», ИНН 7718742989, ОГРН 1167746263343, адрес: 108811, г. 
Москва, внутригородская территория муниципальный округ Внуково, поселок Ульяновского 
лесопарка, д. 1, стр. 1; e-mail: manager@amgroup.ru, согласие на обработку данных только для 
целей, которые я разрешил в «Настройках сервисов» сайта amgroup.ru. Кнопка «Разрешить все» 
включает все пять целей ниже; в «Настроить» можно выбрать каждую отдельно. Отказ не 
ограничивает просмотр сайта и отправку обычных форм. 

1 Выбираемые цели и данные 

Определение города — DaData (ООО «Дейта Кью»): передача IP-адреса для определения 
примерного города и выбора региона сайта. Точное местоположение устройства не 
запрашивается. 

Подсказки адресов и реквизитов — DaData (ООО «Дейта Кью»): введённые фрагменты адреса, 
наименования организации или ИНН, необходимые для поиска и заполнения соответствующих 
полей. Запросы выполняются при вводе; без разрешения доступен ручной ввод. 

Онлайн-консультации — Jivo (ООО «Живой Сайт», сведения о сервисе раскрываются в 
Политике): содержание переписки, предоставленные мной имя, телефон, e-mail, сведения о 
посещённых страницах; IP-адрес, идентификатор посетителя/сеанса, cookie чата, сведения о 
браузере и времени обращения — в объёме, необходимом для подключения и продолжения 
диалога с сотрудником. Для хранения этих данных, по ответу Jivo, привлекаются ООО 
«Облачные технологии» и ООО «Яндекс.Облако» на территории РФ. Согласие охватывает 
передачу им для хранения в рамках цели консультации. По сообщению поставщика, 
трансграничной передачи и использования данных посетителей для собственных целей Jivo нет. 
Настоящее согласие не охватывает передачу cookie из Jivo в ООО «Яндекс» для оптимизации 
рекламных кампаний; такая передача исключена из выбранной конфигурации Сайта. 

Аналитика посещений — Яндекс.Метрика (ООО «Яндекс»): IP-адрес, cookie и идентификатор 
посетителя, сведения о браузере и устройстве, посещённых страницах, источнике перехода, 
времени и событиях посещения. Цель — оценка использования сайта и улучшение его работы. 
Тексты заявок, контактные поля, содержимое личного кабинета и платёжные данные в аналитику 
не передаются. Вебвизор в выбранной конфигурации отключён. 

Поиск AnyQuery и связанная статистика — AnyQuery (Diginetica), ООО «Д Технолоджи», ИНН 
7728492537, г. Москва, территория Инновационного центра «Сколково», Большой бульвар, д. 42, 
стр. 1. Разрешаю передачу этому поставщику и обработку IP-адреса, сведений об операционной 
системе, типе браузера, географическом положении, интернет-провайдере, датах, времени и 
количестве посещений, посещённых страницах, данных cookie, веб-протоколов и веб-отметок для 
работы поиска товаров и анализа использования этой функции. После разрешения сниппет 
собирает сведения автоматически на страницах, где он подключён, а не только при вводе 
поискового запроса. Эта цель выбирается отдельно от аналитики Яндекс.Метрики. По ответу 
поставщика базы данных размещены в РФ. 

Нажатие кнопки подтверждает только перечисленную обработку. Пользовательское соглашение, 
рекламная подписка и самостоятельные цели поставщиков, не раскрытые здесь, этим действием 
не подтверждаются. 
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2 Подтверждение, сроки и отзыв 

До разрешения выбранные сервисы не загружаются. Оператор сохраняет дату, время, версию 
текста, набор разрешённых целей и идентификатор подтверждения, связанный с 
браузером/сеансом. Разрешение на новые подключения действует 180 дней либо до его 
изменения или отзыва, если это произошло раньше. В течение этого срока повторное 
подтверждение для того же набора целей не требуется; новая цель требует нового выбора. 

Разрешаю автоматизированные сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение, извлечение, использование, предоставление доступа или передачу указанным 
поставщикам в пределах выбранных целей, блокирование, удаление и уничтожение данных. 
Распространение неопределённому кругу лиц не разрешаю. Условия обработки: раздел 3 
Политики, https://dadata.ru/offer/, https://www.jivo.ru/terms/, 
https://yandex.ru/legal/metrica_termsofuse/ru/. Сведения поставщика AnyQuery: 
https://anyplatform.ru/politika-obrabotki-pers-dannyh. Общая политика поставщика не заменяет 
настоящее согласие и не расширяет разрешённые мной цели обработки. 

180 дней — срок разрешения на новые подключения, а не единый срок хранения всех сведений. 
По последнему ответу Jivo, данные хранятся до достижения цели обработки, а состоявшийся 
диалог на бесплатном тарифе становится недоступным через два месяца после завершения. 
Недоступность диалога не является удалением. Оператор организует удаление по достижении 
цели и в сроки пп. 2.1–2.2 и раздела 4 Политики, включая предел до одного года для обращений 
без договора. Сроки и условия прекращения обработки определяются по соответствующим 
целям настоящим согласием и Политикой; особенности обработки поставщиками раскрываются в 
документах сервисов, указанных выше. Срок действия cookie сам по себе не определяет срок 
хранения данных у поставщика. 

Для AnyQuery поставщик сообщил критерий хранения: до отзыва согласия либо пока данные 
необходимы для целей обработки. После отзыва Оператор прекращает новые подключения и 
передачи по этой цели и организует прекращение обработки ранее переданных сведений при 
отсутствии другого законного основания. Для реализации прав можно обратиться на 
manager@amgroup.ru; Оператор направляет запрос поставщику по адресу any-hello@tbank.ru. По 
ответу поставщика запрос на удаление исполняется не более чем за 30 дней со дня поступления. 
Этот срок не заменяет обязательные сроки исполнения обязанностей самого Оператора. 
Разрешение не охватывает самостоятельные рекламные цели поставщиков или обучение 
моделей, не раскрытые в настоящем согласии. 

Отозвать разрешение для любой цели можно в «Настройках сервисов» либо письмом на 
manager@amgroup.ru. Новые подключения и передачи по этой цели прекращаются. Оператор 
организует прекращение обработки ранее переданных данных и, при наличии оснований, их 
удаление в сроки закона. Само отключение виджета не уничтожает прежнюю переписку. Данные, 
подлежащие сохранению на самостоятельном законном основании, обрабатываются отдельно по 
Политике. 

Согласия на обработку персональных данных и минимальные записи об их предоставлении, 
окончании действия и отзыве учитываются отдельно от технических журналов. Они хранятся в 
период действия согласия и три года после окончания его действия или отзыва, если иной срок 
не предусмотрен федеральным законом или договором. Архивный срок исчисляется с 1 января 
года, следующего за годом окончания делопроизводства по соответствующему документу. 
Архивное хранение не разрешает продолжать обработку для отозванных целей. Тексты 
обращений, вложения, полные токены и история поведения в архив согласий не включаются. 
Политика: https://amgroup.ru/policy/. 


